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OFF LIMITS FRAMEWORK
fur die Quest KACE Software Management Appliance

Ein wichtiger Punkt bei der Einfiihrung von
Software in eine Unternehmens-Landschaft
ist der Einsatz von standardisierten Prozes-
sen fiir den Softwarelifecyle - von der Pake-
tierung Uber Verteilung und Wartung bis zum
Rollback. Das erfordert eine Losung die dies
sowohl konzeptionell als auch technisch auf
Basis von Best Practices u.a. im Rahmen von
etablierten Standardworkflows unterstiitzt.

Dabei macht sich das OFF LIMITS Framework
den offenen Standard der Quest KACE Soft-
ware Management Appliance zu Nutze, die es
ermdoglicht  weitreichende, kundenindividu-
elle Werte festzulegen sowie abzufragen und
innerhalb einer Containerlésung notwendige
Tasks auszufiihren.

Das OFF LIMITS Framework ist als eine Art
.Werkzeugkasten™ zu verstehen, welcher von
Kundensituation zu Kundensituation um zu-
satzliche Werkzeuge erweitert wird.

Im Mittelpunkt des OFF LIMITS Framework
steht neben den funktionalen Erweiterungen
die Standardisierung der Paketierung. Hier-
bei behilflich sind bewahrte Funktionen die
gemeinsam mit unseren Best Practices einen
einheitlichen Aufbau der Softwarepakete si-
cherstellen.

Das erleichtert die Einarbeitung neuer Mitar-
beiter als auch das gemeinschaftliche Arbeiten
an einer Softwarebibliothek innerhalb einer IT
Abteilung. Softwarestande und Ablaufe konnen
strukturiert und ubersichtlich dokumentiert
werden da die Analyse und Fehlersuche durch
ein standardisiertes Logging-Feature verein-
facht wird.

FRAMEWORK FEATUERS

e Unterstiitzt bei der Implementierung des
Software Lifecycles nach ITIL

e Klare und einheitliche Logfilestrukturen
sowie frei definierte Rickgaben liefern
leicht auswertbare Logfiles welche durch
Benutzerdefinierte Inventarisierungsre-
geln auch automatisiert ausgewertet wer-
den konnen.

e DurchStandardisierung der Paketierungs-
prozesse konnen Aufwande bei der Pake-
tierung um bis zu 50% reduziert werden.

e Die mit dem Framework erstellten Pakete
konnen mit minimalem Aufwand auf an-
dere Systeme portiert werden.

Das OFF LIMITS Framework ist Freie Software: Sie kénnen es unter den Bedingungen der GNU General Public License,
wie von der Free Software Foundation, Version 3 der Lizenz, weiter verteilen und/oder modifizieren.

FF LIMITS®

S ER VI CE S

FUNKTIONSMOGLICHKEITEN

e Network Mapping
Ermaglicht die Installation von
Anwendungen aus dem Firmen-
netzwerk

e Patch On Demand
Benutzergesteuerte Patchprozes-
se die per Doppelklick ausgefiihrt
werden

e Offline Logging
Support zu Softwarepaketen mit
Hilfe von ,offline” Logs ausfiih-
ren. - ohne aufschalten auf den
Client

e Device Evidence Report
Automatisierte PDF Reports zur

Delta-Analyse eines Clients in der
Vor- und Nachinstallations Phase.

UBER OFF LIMITS IT SERVICES

Die OFF LIMITS IT Services GmbH

ist ein Beratungs- und IT-Dienstleis-
tungsunternehmen, das lhnen maf-
geschneiderte IT-Lésungen aus einer
Hand bietet.

Als IT-Dienstleister ist die OFF LIMITS

IT Services GmbH vor allem in den
Bereichen Beratung, Konzeption,
Realisierung und Integration tatig.
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